Deutscher Lackierertag 2011

Der Countdown lauft...
Attraktives Programm auf dem diesjahrigen Branchenevent:

Freitag 23. September 2011
9.00-11.30 Uhr Rahmenprogramm: Exkursion in den Tagebau Garzweiler

13.00 Uhr Empfang der Teilnehmer - Besuch der Fachausstellung
14.00 Uhr Eroffnung und BegriifRung
14.30 Uhr Demographischer Wandel — drohende UmsatzeinbuRen in der Zukunft?

15.45 Uhr Vorbereitungsbereiche in Kfz-Reparatur-Lackierbetrieben — Sicherheitstechnische
Anforderungen an Arbeitsplatze

16.30 Uhr Technologie, Forschung, Entwicklung, Innovation versus Lackierbetrieb

19-22.30 Uhr  BegrifRungsabend Brauhaus Frih auf Einladung BASF-Coatings — Glasurit
Unterhaltung: Horst Schlammer (Parodie), Stellv. Chefredakteur,Grevenbroicher
Tagblatt*

Samstaqg 24. September 2011
08.30 Uhr Eroffnung und Begriiung

08.45 Uhr Service ist kein Schlagwort —der menschliche Umgang bleibt beim Kunden in
Erinnerung
09.15 Uhr Die Zukunft im Reparaturmarkt Wohin steuert die Steuerung? Wie werden die

Schéaden / Auftréage verteilt? Wer profitiert? — Wer verliert?

11.00 Uhr Aktuelle Herausforderungen in der Kfz-Reparatur: Hybrid-Sicherheit im Werkstattalltag
bei Karosserie- und Lack

13.00 Uhr Neue EDV-Tools fiir den Schadenmarkt

13.30 Uhr Aktuelle Tendenzen bei HUK, IG & Co. - Retter oder Totengréber fir freie
K & L-Betriebe - Aus der Arbeit des BVdP

14.30 Uhr Untersuchungen der Versicherungswirtschaft zu Reparaturféhigkeit von neuartigen
Serienlacken, (3-Schicht mit eingefarbten Klarlacken, Mattlacke und exotischen
Farbtdnen)

15.30 Uhr Abschlussdiskussion, Gewinnspielauflosung und Preisverleihung

Tagungsgebihr

Die Tagungsgebihr betragt pro Person € 75,00€ zzgl. ges. MwSt. (19 %) und beinhaltet Tagungs-
unterlagen, Mittagsimbiss und Getranke. Bei Anmeldungen weiterer Personen aus dem gleichen
Betrieb (max. 4) erhélt jeder zusatzlich angemeldete Teilnehmer eine Ermafigung auf die Tagungs-
gebihr in Hohe von 20%. Bitte Uberweisen Sie die Tagungsgebuhr unter dem Stichwort DLT 2011 auf
das Konto Bundesverband Farbe Gestaltung Bautenschutz, Frankfurter VVolksbank, Blz 501 900 00,
Kto 151 955

Stornierungen
Stornierungen missen in schriftlicher Form erfolgen. Bei Stornierungen nach dem 10.09.2011 fallen
Stornokosten in Héhe von 50% der Tagungsgebihr an.



